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Wprowadzenie

Wobec podmiotu gospodarczego stawiane sg coraz wieksze wymagania srodowiskowe, spoteczne i
tadu korporacyjnego, wynikajgce z rosngcego znaczenia zrownowazonego rozwoju. Koncepcja ta
obejmuje nie tylko efektywnos¢ ekonomiczng, ale takze odpowiedzialnos¢ za srodowisko naturalne i
spoteczne otoczenie dziatalnosci gospodarczej. W tym kontekscie sprawozdawczos¢ nie ogranicza
sie juz wylgcznie do prezentowania wynikow finansowych, lecz coraz czesciej obejmuje réwniez
raportowanie niefinansowe, w szczegolnosci w zakresie ESG. Kluczowe znaczenie dla przejrzystosci
| porownywalnosci takich danych zyskujg nowoczesne systemy informatyczne, ktore wspierajg
gromadzenie, przetwarzanie i prezentacje informacji zrbwnowazonego rozwoju. Badania nad rolg
sprawozdawczosci finansowej i wykorzystaniem technologii IT w raportowaniu ESG sg zatem istotne
dla zrozumienia, w jaki sposOb organizacje mogg skutecznie komunikowaC swoje dziatania
interesariuszom oraz podejmowacC decyzje strategiczne z perspektywy diugoterminowego
rozwoju.”"°.

Cel i hipoteza badawcza

Celem badania jest okreslenie roli sprawozdawczosci finansowe] w
prezentowaniu dziatan organizacji na rzecz zrownowazonego rozwoju, ze
szczegolnym uwzglednieniem wykorzystania systemow informatycznych w
raportowaniu ESG.

Do tak sformutowanego celu badania okreslono hipoteze badawczg o
brzmieniu: Zastosowanie zaawansowanych systemow informatycznych w
procesie raportowania finansowego i niefinansowego (ESG) pozytywnie wptywa
na jakosC i przejrzystosC¢ informacji dotyczgcych zrownowazonego rozwoju
prezentowanych przez organizacje.

Metoda badawcza

W badaniu zostata zastosowana metoda przegladu literatury przedmiotu
oraz sporzadzono ankiete, ktora zostata przygotowana za pomocag
formularza Microsoft Forms. W okresie od marca 2025 roku do kwietnia
2025 roku zebrano fgcznie sto czterdziesci trzy odpowiedzi. Kwestionariusz
ankietowy skierowano do interesariuszy zewnetrznych. Badanie ankietowe
zostato podzielone na dwie czesci: metryczke i1 pytania zamkniete. Ankieta
zawierata tgcznie dwadziescia cztery pytania. Sposrdéd nich, w sposob
tendencyjny, zostato wybranych szesnascie pytan, ktore nastepnie zostaty
opracowane.

Wyniki badania
Sposrod wszystkich pytan na szczegolng uwage zastuguja:
1. Czy uwaza Pani/Pan, ze podmioty gospodarcze, ktére przedstawiaja

raporty o zrownowazonym rozwoju, sa bardziej wiarygodne i
odpowiedzialne spotecznie?

tak, zdecydowanie 21%

nie wiem 19%

nie, to nie ma znaczenia 15%

tak, w pewnym stopniu 45%

Zdecydowana wiekszosc respondentow ocenita pozytywnie wiarygodnosc i
odpowiedzialnosC spoteczng jednostek gospodarczych. Jednak prawie
potowa badanych jedynie w pewnym stopniu potwierdzata te opinie. Moze
wynikaC to ze zjawiska greenwashingu, ktoére polega na tym, ze
przedsiebiorstwa wprowadzajg do swojej oferty produkty ,bardziej”
ekologiczne, a w rzeczywistosci tylko na takie wygladajace”.
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2. Jak ocenia Pani/Pan jakos¢ dostepnych raportéow zrownowazonego
rozwoju na rynku?

bardzo Zle 6% bardzo dobrze 3%

2 0
Zle 14% umiarkowanie 23%

dostatecznie 54%

Z uzyskanych wynikow mozna wywnioskowac, ze podmioty gospodarcze,
majgc na uwadze zdanie interesariuszy, powinny przywigzywac wiekszg
wage do poziomu publikowanych przez nie raportow, gdyz ponad potowa
badanych ocenita jakos¢ dostepnych raportow zaledwie jako ,dostateczng’.

3. Czy w przypadku dwoch produktow o podobnej jakosci i cenie
wybiera Pani/Pan ten, ktéry pochodzi od podmiotu gospodarczego
bardziej zaangazowanego w zrownowazony rozwoj?

nie wiem 9%

tak, na pewno 18%

nie, cena i jako$¢ sg dla
mnie najwazniejsze 36%

czasami, jesli cena nie
rézni sig znaczaco 37%

Ponad potowa interesariuszy, majgc do wyboru dwa produkty o podobnej
jakosci 1 cenie, wybrata ten, ktory pochodzit od podmiotu gospodarczego
bardziej zaangazowanego w zrownowazony rozwoj. Dla pozostate] czesci
respondentow najwazniejsze byly jakosc | cena produktu.

4. Jak ocenia Pani/Pan przysztos¢ raportowania zrownowazonego
rOZWOj u ? nie przewiduje

wigkszych zmian 23%

raportowanie zrownowazonego
rozwoju straci na znaczeniu 2% bedzie sie rozwijag, ale z

pewnymi trudnosciami 43%

bedzie sie rozwija¢ i
zyskiwa¢ na znaczeniu 32%

Z odpowiedzi wynika, iz aspekty zwigzane ze zrownowazonym rozwojem
bedg cieszyC sie coraz wiekszym zainteresowaniem. Jednakze pewna
grupa osob ankietowanych nie przewidywata wiekszych zmian. Niewielki
odsetek badanych spekulowat, ze raportowanie zrownowazonego rozwoju
straci na znaczeniu w przysztosci.

Podsumowanie

Cel przeprowadzonego badania naukowego zostat zrealizowany. Uzyskane
wyniki pozwalajg na przyjecie sformutowanej hipotezy. Mimo iz respondenci
zauwazyli pewne mankamenty w raportach udostepnianych przez jednostki
gospodarcze, to kwestie zwigzane z raportowaniem zrownowazonego
rozwoju byty dla nich istotne. Ankietowani oczekiwali dalszego ich rozwoju |
zyskiwaniu na znaczeniu. Wedtug badanych podmioty gospodarcze
raportujgce dziatania zwigzane ze zrownowazonym rozwojem sg bardziej
rzetelne | wiarygodne, a takze odpowiedzialne spotecznie. Respondenci
chetnie wybierali produkty pochodzace od jednostek gospodarczych
respektujgcych kwestie srodowiskowe I klimatyczne.
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